
※記事の文字数やプライバシーの関係上、内容を一部変更しています。

ーどんな仕事ですか？ではAさんから。

Aさん：学校の雑用ですね。外では草むしりをしたり、

中では清掃や、印刷、給食の準備もしたり。イベントが

あればその準備もしますね。本当にいろいろですよ。

ーいわゆる環境整備ですかね。小学校での勤務ですが、

お子さんと触れ合うことはあるんですか？

Aさん：はい。あだ名つけられたりしてます（笑）

ーわ、楽しくやってるんですね（笑）

Bさん：その日のスケジュールを確認して、必要な書類

を準備したり、ホワイトボードを更新したり。

ーBさんはバス会社の事務員さんですよね。お客さんは

来るんですか？

Bさん：あまりいらっしゃいませんが、業者の方が多い

です。ごみ収集の方や宅配便が多いです。「サインお願

いします」と言われるので、署名・印鑑をしています。

電話はしていません。

ーBさんはまだ働き始めて１か月ですもんね。これから

仕事が増えていくかもしれませんね。

Bさん：はい！

ーCさんかいかがでしょう？

Ｃさん：化粧品の製造です。製造に使う部品を倉庫から

持ってきて、作業をします。容器をきれいにしてから、

中身を入れます。容器を化粧箱に入れるものもあれば、

いれないものもあり。封印シールを貼るものは貼って。

最後に検品をしてＯＫであれば段ボール箱に入れて出荷

するところまでやっています。

ーお話を聞いていると、いつも同じ作業ではなく、けっ

こう色々な作業をされていますね。シールをきれいに貼

るって、けっこう難しいんですよね。

Cさん：はい、難しいです。

Dさん：デイサービスでは、レクリエーションをしたり、

トイレや食事の介助、体操の先生などをやっています。

訪問看護では、勤怠管理、スケジュール管理、インスタ

の更新をしたり…。イラストを描くのも好きなので、職

員さんのイラストを描いて、パンフレットや名刺に載せ

たりもしています。

ーDさんは２つの働き方をされているんですよね。介護

と事務。自分のできる範囲のお仕事という約束で。でも、

レクの担当もされるようになったんですね、すごい！

Q. 業務の中で大変なことは？
失敗したことは？

Q. 仕事をしていて良かったこと、
勤め先の良いところは？

Q. 仕事のモチベーション
を上げたいときは？

Q. これまで仕事を続けて
こられたのはなぜ？

Q. 内定までに何社受けた？
就職活動で大変だったのは？

Q. チャレジョブの訓練
で役に立ったことは？

Fさん：データ入力のときに、数字を打ち間違えたりとか。「７」だと

思ったら「１」だった。急いで書かれたような手書きの字が問題。

Cさん：慣れたころに思い込み

で作業をして失敗してしまいま

した。他の方にすぐに注意をし

ていただけたので助かりました。

Bさん：買い物などの楽しみを考

えたり、好きなキャラクターを眺

めたりすると癒されます（笑）

Cさん：休み時間に周りの方と他愛もない

会話をします。休日は読書やスマホゲーム、

資格の勉強をしたりしています。

Eさん：あまり参考にしな

いでほしいんですけど、

カフェインを取ります(笑)

Eさん：シンプルにお給料がもらえ

ること(笑)お金の余裕は心の余裕。

Gさん：6社。うち面接に行っ

たのは３社。チャレジョブに

来るまでの空白を、最初は

ごまかそうとしていたので大

変だった。でも面接ですべて

を話して、採用してもらえた。Bさん：実習には何社か、面接は1社だ

けです。面接がとても緊張して、言葉

が詰まるので大変でした。

Aさん：書類を送ったのは10社、

面接してもらえたのは２～３社。ロー

ラー作戦式に（笑）会社ごとの志望

動機を一生懸命考えて、なんとか…

Fさん：いつでも目標を持っていたから

です。大きなことでも、小さなことでも。

やってみたい！という気持ちとか。

Bさん：よほどのことがない限り、休ま

ない癖がついていたからです！

Eさん：気の合う人がいたこと。

1人でもいると違うと思います。

Cさん：人間関係です。家庭

を持っている方の多い職場

で、急な休みへの理解があ

るから休日が取りやすい。

Dさん：職場の方の理解。あとチャレ

ジョブのアフターフォローのおかげ

です(笑)

Aさん：準備に関わったイベントが何事もなく進んだ

ときは良かったと思う。給食が食べれるのが嬉しい！

Gさん：決まった時間に起きて、

決まった時間に来て、決まった

時間に集中して訓練する。習慣

づけられたのが良かったです。

Fさん：資格の勉強などのときに

予定を組んだのが、今の業務の

予定作成に役立ちました！

Cさん：休み時間に周りの方と他愛も

ない会話をします。休日は読書やスマ

ホゲーム、資格の勉強をしたりしていま

す。

Cさん：色々なセミナーに参加しまし

た。事務作業セミナーの「提示する

ときは誰が見てもわかるように」と

いう教えは実際に活用しています。

Dさん：職員さんにコミュニケー

ションについて相談に乗ってい

ただけて、成長につながりました。

皆さん、人間関係を理由にあげる方が

多かったです。相談ができる人は大切。

自分時間を大切にされているという

ことは、皆さん共通のようでした。

色々なセミナーや訓練で取り組んだことが、

面接のネタになったという話もありました。

お忙しいところ来てくださった皆さん。

貴重なお話をありがとうございました！

Gさん：やらなきゃいけないこ

とがいくつか重なったりすると、

そのうちの1個か2個忘れてし

まうことがありました。

Aさん：電話に出ることがあるんですけども。

つい相手の名前を確認しそびれたり、内容が

あやふやなまま「はいはい」と言ってしまったり。

Fさん：仕事中に新しい発見が

できたときは嬉しい。知名度の

ある会社なのでそれが良い！

Dさん：休みをもらって大好きなお

笑いライブや音楽のライブに行った

り。モチベーションがあがります！
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